
 

 

Actualidad Laboral Nº 95 
Indemnización a favor de los herederos por daño moral del trabajador fallecido por 

contagio Covid-19 calificado como enfermedad profesional 
Jueves 30 de junio de 2022 

 
1. Referencia: 
 Con fecha 20 de junio de 2022, la Corte de 

Apelaciones de Valparaíso, en causa Rol Laboral-
Cobranza N°113-2022, confirmó sentencia definitiva 
dictada por el Juzgado de Letras del Trabajo de La 
Calera (causa RIT N°O-45-2021) que condenó a 
empleador y a empresa principal al pago de 
$150.000.000.- en favor de los herederos de 
trabajador fallecido por contagio por COVID-19, por 
concepto de daño moral por enfermedad profesional 
sufrido por el trabajador fallecido. 
 

2. Marco normativo: 
 Artículo 184 del Código del Trabajo “El empleador 

estará obligado a tomar todas las medidas 
necesarias para proteger eficazmente la vida y salud 
de los trabajadores, informando de los posibles 
riesgos y manteniendo las condiciones adecuadas de 
higiene y seguridad en las faenas, como también los 
implementos necesarios para prevenir accidentes y 
enfermedades profesionales”.  

 Normativa administrativa que fija criterios e 
instrucciones respecto al COVID-19. 

 Artículo 183-E del Código del Trabajo: “(…) la 
empresa principal deberá adoptar las medidas 
necesarias para proteger eficazmente la vida y salud 
de todos los trabajadores que laboran en su obra, 
empresa o faena, cualquiera sea su dependencia, en 
conformidad a lo dispuesto en el artículo 66 bis de la 
ley Nº 16.744 y el artículo 3º del decreto supremo Nº 
594, de 1999, del Ministerio de Salud”. 
 

3. Incumplimientos asentados en la sentencia: 
 Las demandadas incumplieron su deber de 

protección de la vida e integridad física del 
trabajador al no mantener condiciones adecuadas en 
las faenas, ni entregar implementos para prevenir 
contagios por Covid-19, al disponer de 3 “container” 
para los trabajadores sin protocolos de uso que 
establezca medidas de aforo, distanciamiento, toma 
de temperatura, ni ventilación, disponiendo de 
bebidas calientes para los trabajadores sin ninguna 
medida de prevención del contagio. Tampoco 
mantenían un “registro de población de riesgos” de 
sus trabajadores. Se determinó, además, que la 
sanitización de los camiones no cumplía con 
estándares mínimos dispuestos por la autoridad 
administrativa, limitándose a una limpieza por 
rociador con amonio cuaternario que era único en la 
empresa y compartido por todos los trabajadores. 

 Tanto el empleador como la empresa principal 
incumplieron protocolo dispuesto por esta última 
para tratamiento de casos sospechosos y estrechos 
de Covid-19, pues pese a que el trabajador 
presentaba síntomas, no fue trasladado 
inmediatamente al policlínico, no se le tomó examen 
de PCR habiendo tenido la Empresa Principal la 
capacidad para ello, ni fue trasladado 
inmediatamente a un centro de salud, sino que 
estuvo toda la noche hasta el término de su turno 
esperando en un “container”, siendo que tenía 
síntomas y era parte del “grupo de riesgo”. 

 Además, la empresa principal, pese a contar con una 
estructura encargada de fiscalizar el cumplimiento 
de Protocolo de Covid-19 dentro de la faena, no 
fiscalizó y permitió que se mantuvieran las 
condiciones de riesgo en los espacios dispuestos por 
la demandada principal. 

 Los incumplimientos provocados llevan a concluir 
que el trabajador fallecido se contagió de Covid-19 
en la faena, falleciendo producto del mismo.  
 

4. Aspectos relevantes sentencia: 
 El quantum del daño moral se determina conforme 

al sufrimiento, dolor u aflicción sufrido por el 
trabajador por la enfermedad profesional, lo que se 
estima como evidente al padecer síntomas 11 días de 
fuertes dolores musculares, tos, diarrea, dificultad 
respiratoria, aislado y sin poder comunicarse con su 
familia, lo que lleva al tribunal de la instancia a fijar 
prudencialmente la indemnización por daño moral 
en $150.000.000.- ordenada pagar a sus herederos. 

 El tribunal de instancia rechazó la demanda de 
perjuicios por “daño propio”, al interpretar que el 
art. 420 letra f) se limita a causas en que se persigue 
la responsabilidad contractual del empleador, ya sea 
por el trabajador o sus herederos, dejando la 
competencia de la responsabilidad extracontractual 
conforme a las normas del derecho común. Esta 
decisión no fue recurrida por los demandantes. 

 La Corte de Apelaciones de Valparaíso y el Juzgado 
de Letras del Trabajo establecieron que el artículo 
420 letra f) del Código del Trabajo permite a los 
Juzgados de Letras del Trabajo conocer de demandas 
planteadas por los herederos de un trabajador 
fallecido por daño moral sufrido por el trabajador 
fallecido debido a un accidente del trabajo o 
enfermedad profesional. 
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