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Para que un sindicato requiera del empleador datos personales de sus
asociados, necesita de la autorizacion expresa de éstos.

1. Referencia:

Con fecha 26 de marzo de 2019, la Direccion
del Trabajo emitio el Dictamen N°1085/10, en
que senala que las organizaciones sindicales
que requieran del empleador la entrega de
datos personales de sus asociados, necesitan de
la autorizacion de éstos, aun tratandose de
aquella informacion que legalmente estan
autorizados a requerir, en virtud del “derecho
de informaciéon” que les reconoce el Libro IV
del Codigo del Trabajo, pues se trata de “datos
personales”, sobre los cuales rige el principio de
reserva establecido en el articulo 154 bis del
Codigo del Trabajo.

Marco normativo:

El articulo 154 bis del Codigo del Trabajo
dispone que "el empleador deberd mantener
reserva de toda la informacion y datos privados
del trabajador a que tenga acceso con ocasion de
la relacion laboral”. El dictamen sefiala como
ejemplos, las liquidaciones de remuneraciones
mensuales de los trabajadores, resultados de
evaluaciones de desempeno y registros de
asistencia.

Por su parte, el articulo 2, letra f) de la Ley
N°19.628 establece que son datos personales:
“aquellos relativos a cualquier informacion
concerniente a personas naturales, identificadas o
identificables”.

3. Doctrina:

El articulo 220 del Codigo del Trabajo regula
los fines de las organizaciones sindicales,
siendo las principales, la representacion de sus
asociados en la defensa de los derechos
emanados de sus contratos individuales y
colectivos. Para que el sindicato pueda
representar a sus socios en la defensa de
derechos individuales, es necesario que el
trabajador “requiera” del sindicato tal
representacion.

En este sentido, el dictamen de la Direccion del
Trabajo senala: “para que una organizacion

sindical representando debidamente a uno de sus
trabajadores afiliados - en cumplimiento de las
finalidades que le son propias- exija informacion
o datos privados de aquel trabajador a su
empleador, quien la posee con ocasion de la
relacion laboral que lo vincula con aquel, deberd
encontrarse autorizada expresamente por dicho
trabajador, no siendo posible inferir tal
autorizacion por la mera afiliacion sindical del
trabajador en cuestion. Contando con dicha
autorizacion expresa, no resultaria aplicable lo
dispuesto en el articulo 154 bis del Codigo del
Trabajo, pues aquella organizacion sindical no
actua a nombre propio, sino en representacion y
autorizado por el titular de dicha informacion, es
decir, el trabajador’.

Luego, vinculando lo sefialado con el derecho
de informacion que el Libro IV le reconoce a los
sindicatos en materia de negociacion colectiva,
se indica que el unico requerimiento de datos
personales de los trabajadores que la ley
permite efectuar a los sindicatos en virtud de
tal derecho, se encuentra en el articulo 316
letra a) del Codigo del Trabajo, referido a la
entrega de la: “planilla de remuneraciones
pagadas a los trabajadores afiliados a la
organizacion requirente, desagregada en haberes
y con el detalle de fecha de ingreso a la empresa y
cargo o funcion desempeiiada”, para lo cual se
necesita la autorizacion de tales trabajadores,
sea que se contenga la misma en los estatutos
de la organizacion sindical, o se otorgue de
manera individual por cada trabajador.

4. Importancia del dictamen:

El pronunciamiento de la Direccion del Trabajo
destaca que no basta con que un trabajador se
encuentre afiliado a un sindicato para que esta
organizacion pueda requerir de la empresa la
entrega de datos personales del socio,
necesitando la autorizacion de éste.

Ahora bien, cuando el empleador se enfrente a
un requerimiento de esta clase de informacion
por parte de un sindicato, debera cerciorarse
que la organizacion cuenta con la autorizacion
del trabajador.

Para mayor informacion favor contactarse con Felipe Sdez al correo: fsaez@safeabogados.cl
www.safeabogados.cl

Tel. +562 3263 9540
Av. Vitacura 2969 Of. 1201, Las Condes, Santiago « Chile


mailto:rfernandez@safeabogados.cl
mailto:rfernandez@safeabogados.cl
http://www.safeabogados.cl/
http://www.safeabogados.cl/

